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RICHIESTA DI SOSTITUZIONE  
DEL CONTATORE  

 

 

 

 

 

 

 

DATI DELL’INTESTATARIO 

Codice cliente___________________________  Contratto n. ___________/______________________ 

Cognome e nome/Ragione sociale _______________________________________________________ 

Codice fiscale/Partita Iva ______________________________________________________________ 

Tel. ______________________ Cell. _______________________________ (obbligatorio uno dei due dati) 

se ditta  � legale rappresentante (cognome, nome, CF)____________________________________________ 

se l’intestatario/a è deceduto/a 

 � il/la sottoscritto/a (cognome, nome) _________________________________________________ 

Codice fiscale _______________________________________________________________ 

presenta la richiesta in qualità di erede, impegnandosi a pagare gli importi derivanti dalla 
lettura finale o dalla ricostruzione dei consumi, fatturati a nome del precedente intestatario. 

 

Il/la sottoscritto/a segnala che il seguente contatore è guasto e ne chiede la sostituzione  
 

DATI PER L’ESECUZIONE DELLA SOSTITUZIONE 

Matricola contatore ________________ ubicato in via e n. civico_______________________________ 

nel Comune di ____________________________________________________ CAP _______________  

La segnalazione sarà valutata da Acque Vicentine.  
Se l’azienda, dopo la valutazione, riterrà il contatore funzionante e leggibile, potrà stabilire di non dare corso alla sostituzione. 
Se l’azienda confermerà il guasto, il contatore sarà sostituito con uno nuovo e lei sarà contattato/a 
telefonicamente da un nostro operatore per concordare un appuntamento. 
Se possibile operare senza la sua presenza, le chiediamo di barrare l’opzione qui sotto, ricordandole di non 
programmare fino all’avvenuta sostituzione del contatore il funzionamento in sua assenza di elettrodomestici che 
utilizzano acqua (lavatrice, lavastoviglie, ecc.). 
 

� il contatore è accessibile (non ci sono recinzioni e non servono chiavi per accedere alla nicchia/pozzetto) e 
autorizzo Acque Vicentine a procedere autonomamente alla sostituzione, senza la mia presenza. 
 

Se risulterà possibile leggere il misuratore, sarà emessa fattura con la lettura del contatore levato. Altrimenti 
Acque Vicentine procederà alla ricostruzione del consumo sulla base del consumo storico. 
 

Il/la sottoscritto/a allega fotocopia del proprio documento di riconoscimento  
(per richieste inviate via posta o e-mail, in mancanza di documento non potremo accogliere la richiesta). 
 
Tutti i dati sono obbligatori. Per ogni chiarimento è a disposizione il nostro servizio clienti al numero verde   
800 397310 (dal lunedì al venerdì 8.00 – 20.00, sabato 8.00 – 13.00). 

 
 
Data ____________      Firma dell’intestatario ____________________________________ 
 

Spett.le 
Acque Vicentine 
Viale dell’Industria 23 
36100 VICENZA   
posta@acquevicentine.it 
fax 0444 955299 
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DELEGA 

Compilare solo se la presente domanda è consegnata allo sportello da persona diversa dal nuovo intestatario. La persona 
delegata dovrà presentare allo sportello il proprio documento d’identità. 

Il/la sottoscritto/a delega 

il/la sig. __________________________________________C. F. ______________________________  

alla consegna della domanda di verifica metrica del contatore dell’acqua. 

 

Firma del delegante ____________________________________________ 

 

 

 

RISERVATO AD ACQUE VICENTINE 
 
N° ODL  ____________   Data_______________         Orario_______________ 


